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PSYCHOSOCIALE INTERVENTIE IN COLLECTIEVE NOODSITUATIES:
PRINCIPES EN PRAKTIJK

Activiteitspool

PREVENTIE EN VEILIGHEID

Formule

Face-to-face

Prijs/deelnemer

100,00 €
Mogelijk gratis: bekijk de voorwaarden op onze website.

Max. aantal deelnemers/sessie

20

Duur van de opleiding

2 halve dagen (9u00-12u30)

Contactpersoon

Lamia MALLOULI Verantwoordelijke voor het Secretariaat

lmallouli@erap-gsob.brussels

Beschrijving van de opleiding

Bij  collectieve  noodsituaties  (o.a.  gaslek,  explosie,  brand,  overstroming)  hebben  slachtoffers  nood  aan  verzorging  en
ondersteuning. Heel wat hulpverleners kunnen komen helpen: niet alleen de plaatselijke psychosociale coördinator, de
verantwoordelijke van het opvangcentrum, de coördinator noodplanning en hun assistenten, maar ook maatschappelijk
werkers,  kinderverzorgsters,  telefonistes,  secretaresses,  onthaalmedewerkers,  chauffeurs,  technisch  personeel,
gemeenschapswachten,  leden  van  de  dienst  slachtofferhulp  bij  de  politie,  ...

Deze opleiding heeft als doel te voorzien in de best mogelijke voorbereiding voor de verschillende actoren die kunnen
worden ingezet in het kader van een psychosociaal interventieplan (PSIP), een onthaalcentrum en/of een centrum voor
ondersteuning van verwanten van slachtoffers. De opleiding wordt gegeven door de Psychosociaal Manager voor Brussel.

Doelstellingen

Na afloop van de opleiding zal de deelnemer in staat zijn om de volgende taken te vervullen:
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De hoofdlijnen onderscheiden wat betreft de werking van noodplannen in het algemeen en van het PSIP in het
bijzonder.
De eigen positie bepalen als potentieel interveniënt (wat zou mijn rol kunnen zijn?) en ten opzichte van de andere
interveniënten (wie doet wat / wie draagt verantwoordelijkheid voor wie/wat?).
De juiste reflexen hebben: wat doen of niet doen, elementen die men niet mag vergeten, aan te nemen of te mijden
houdingen, ...

Doelgroep

De opleiding kan worden gevolgd door om het even welke interveniënt die in aanmerking komt om welke soort bijstand ook
te verlenen in geval van activering van een PSIP, installatie van een opvangcentrum en/of een centrum voor ondersteuning
van verwanten van slachtoffers als gevolg van een kritieke gebeurtenis. Deze interveniënten kunnen medewerkers zijn van
een gemeentebestuur, een OCMW, een politiedienst of soms ook een andere instelling.

De opleiding is bestemd voor zowel personen met een staf- of coördinatiefunctie als de verschillende andere interveniënten.

Vereiste voorkennis

Geen

Pedagogische methoden

De opleiding omvat theoretische gedeelten die worden geïllustreerd door concrete gevallen uit de ruime ervaring van de
lesgever  en  input  krijgen  van  vele  uitwisselingen  tijdens  de  opleiding.  Ter  bevordering  van  de  integratie  van  de
verworvenheden  wordt  er  gebruik  gemaakt  van  interactieve  methoden  zoals  een  quiz.  De  tweede  voormiddag  is
voornamelijk gewijd aan een praktische oefening op basis van een realistisch scenario dat een beroep doet op de collectieve
intelligentie. De groepen worden zover mogelijk heterogeen samengesteld.

Inhoud

Algemene aspecten van de noodplanning (disciplines, organen en andere sleutelbegrippen)
Werking van de medische interventie in collectieve noodsituaties (en wisselwerking met het gemeentelijk niveau)
Werking van de psychosociale interventie in collectieve noodsituaties: opdrachten, functies, structuren, concrete
actoren, …
Praktische oefening: crisisscenario gericht op het PSIP. De deelnemers moeten de rol op zich nemen van interveniënt
en  moeten  anticiperen,  voorkomen  en  reageren  op  voorzienbare  en  onvoorziene  gebeurtenissen  en  samen
oplossingen vinden.



Document afgedrukt op 03/07/2024
Kijk regelmatig op onze website voor de laatste updates.

3

Beschikbaarheid in de catalogus

Beschikbaarheid (bij voldoende inschrijvingen) en voorwaarden gegarandeerd tot 30 november 2022.


